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Mit értunk ,,engagement” alatt?
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Kik a stakeholderek?

Erintett az a személy vagy csoport, aki befolyasolja a kutatast, vagy
akire hatassal van a kutatas.

Motivacio?
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Kinek és miért j6 bevonni az érintetteket?

TAJEKOZTATAS KONZULTACIO BEVONAS EGYUTTMUKODES

KUTATOCSOPORT Hasznos kapcsolatok  Lehet6ség a Tobb eréforras, Pontosabban
kiépitése a jov6beni  tanuldsra maodszerek megfogalmazott
egylttmikodésekhez Jobb mindségl javitasanak kutatasi kérdések és

adatok lehet6sége elemzések

ERINTETTEK Tanulasi lehet6ség, Megértik mi a Kutatashoz Beleszélhatnak a
tudashoz valo kutatas lényege, szukséges kutatas menetébe
hozzaférés finanszirozasi infrastruktura

lehetbség biztositasa
TARSADALOM ,Haszndlhaté tudas” Javul a bizalom Kézzelfoghatd Megosztott
bizonyitékok felel6sség a

dontéshozatalban
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Milyen kihivasok lehetnek a folyamatban?

UNALOM DOMINANCIA

ELVARASOK IDOTAV
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MIERT? HOGYAN?



Miért érdemes bevonni ,,masokat” 1s?

Ismertség novelése
Munkakapcsolatok javitasa
Fejlodés

Problémak feltarasa, otletgeneralas
Hasznalhat6 kutatasi eredmények
Forrasokhoz valé hozzatérés

Kockazatkezelés

)
)
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Hatokor

* Meghatarozza, hol huzédnak a ,,bevonas™ hatarai

* Segit a bevonasi tevékenységek elérhet6 eredményeinek
meghatarozasaban

Milyen
id6tartamra
vonjuk be az

Mit lehet redlisan érintetteket?
elérni az adott id6
alatt?

Milyen tipusu
informaciokat kell
gydjteni?

Milyen

Koliseaake er6forrasokra lesz

Hogyan lesz Kockazatok?
mérhetd?

szukség?
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Kontextus

= : Fontos szempontok a bevonasi tevékenységek hatterének és kontextusanak
merlegelesekor

Mllyen hasunln projekteket hajtottak vegre korabban'?

Men nyire voltak sikeresek a projektek, és melyek voltak a celkltuzesek eleresenek vagy
elmaradasanak kulcsfontossagu elemer?

Mllyen erdekelt feleket vagy erdekelt csopmrtok bevonasara kerult sora multban’?
Ml a projekt tortenelmi hattere?

Mllyen szelesebb kord donteshozatall folyamatokat kell f gyelembe venni, amelyek hatassal
Iehetnek aprojektre?

Leteznek-e meglevo halozatok es ha |gen hogyan |ehet ezeket k|hasznaln|‘?
Mllyen a kapcsolat allapota az erdekeltekkel vagy patenmalls erdekeltekkel'?

Vannak e olyan relevans tevékenyseégek, esemeéenyek vagy kommunikacios caatornak
: amelyeket fel lehetne hasznalni az erdekelt felekkel valo kapcsolattartasra?
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y

Azonositas

(modszerek: brainstorming,
gondolattérkép, konzultacio,
statisztika, ,,hélabda”

mintavétel, ,,6nkivalasztas”)

Erintett felek bevonasanak lépései

y

Megertes
(tarsadalmi halézatok
elemzése, érdekelt felek

Ran gs O rOléS attitidjének feltérképezése)

(médszerek: érdek-hatas
matrix, gondolattérkép,
szivarvany diagram)
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Azonositas

Fontos szempontok az erdekelt felek azonosnasa soran i
’ [Tr] N EEEEE NN NN NN EEEEE SN AN SN SEENE SN SNE NN SEENE SN AN NN AmEEE

Kl a felelos a kutatasra esetlegesen hatassal Ievo dc:-ntesek meghozatalaert'?

Vannak e olyan kialakuléban lévo vagy mar Ietezo szakpolitikak, amelyeknek a kutatas hasznara vallk
vagy amelyekre hatassal Iesz'? Ha Jigen, klt kell tajekoztatnl’? ;

Melyek azok az egyenek, akiket Valoszmuleg erintenek a kutatas eredmenyel'? Klket erdekelhetnek a
kutatas eredmenyei, bar kdzvetlenll nem érintettek?

Vannak e olyan érdekelt felek, akik mar korabban is reszt vettek hasonla prc:qektekben (ezek kozul
nehanyat mar az 1 szakaszban azonosnottak)

; NN AN N N AN AN AN AN nnnnuunnq‘
i Mely csoportok vagy személyek tudnak megfelelo informaciat, felszerelest Vagy eroforrasokat
i biztositani?

Kl az, akl valoszmuleg negatwan velekedﬂ( a kutatasrol’?

Mely erdekelt feleket kell feltétlenul bevonni? Kiket celszeru bevonnl'? K A el keII konzultalnl’? Klt kell
tajekoztatnl'?

Mely partok | Iehetnek a Iegbefolyasosabbak’? .

Kl lesz a kritikus a végso atadas szempontjabol’?
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INFLUENCE

Rangsorolas

Egytttmkodés: relevans
informaciokkal rendelkeznek és nagy
hatasuk van a végeredményre 1s

Bevonas: Jelent6s befolyasuk van a
sikerre, nehéz bevonni éket a

projektbe

Tajékoztatas: minimalis érdekl6dés a
projekttel kapcsolatban, befolyasuk is
minimalis

Konzultacié: érdekli 6ket a kutatas, de
kevés befolyasuk van a projekt
alakulasara

v

INTEREST
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Erdek-hatas matrix

Erdeklédés Kutatas mely Ha az érdekl6dés | Kutatas Befolyas Megjegyzés Kapcsolattartok
aspektusa érdekli | L/M hogyan legfontosabb

lehet motivalni? uzenete ennek a

csoportnak?
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Megertes

Stakeholder Kapcsolat Kapcsolat a Tudasaa Elvarasai Kommunikacids Részvételi Kapacitas

veliink tobbi érintettel projektrél eszko6z hajlandésag

Egyiittmiikodés

Bevonas

Konzultacié

Tajékoztatas
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1. SZAKASZ: KIK AZ ERDEKELT FELEK?

¥ Az érdekelt felek azonositasa csak a kutatocsoporttal, vagy az érdekelt felek
azonositasa kis szamu agazatkdzi érdekelt féllel egyittmiikddve.

¥ Hasznaljon ex-ante (az érdekelt felek elére meghatarozott kategoriakba sorolasa)
vagy ad-hoc (Uj érdekelt felek iterativ mddon torténd azonositasa a meglévo érdekelt
felek ajanlasai alapjan) megkoézelitést az oOsszes relevans érdekelt fél
szisztematikus azonositasara.

¥ A kutatasi ciklus soran rendszeresen értékelje Ujra, hogy kinek van érdeke a
kutatasban.

2. SZAKASZ: AZ ERDEKELTEK ERTEKELESE, ELEMZESE ES RANGSOROLASA

¥ Kategorizaljuk az érdekelt feleket érdekeik és befolyasuk szerint, €s déntsik el,

hogy egyuttmikddink-e vellk, bevonjuk-e 6ket, konzultalunk-e velik, vagy
tajékoztatjuk-e 6ket.

3. SZAKASZ: AZ ERDEKELT FELEK MEGERTESE

* Informaciégylijtés az érdekeltek és mas érdekeltek kodzétti kapcsolatokrdl, a

kutatassal

hajlandésagrdl és képességrdl, valamint a velik valé kommunikacié legjobb
maodijairdl.

kapcsolatos

ismeretekrél és attitidokrol, a reészvételre valo
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@ Tudascsere és
adatmegosztas

A kommunikacio

@ fejlesztése

Mikor érdemes bevonni a projektbe az érintetteket?

Uj .
. P Koncepcio
informaciok * : .
vagy fejlesztés

kutatasi
igények
azonositasa
Kutatasi tervezés
és tudascsere-

tervezés

{

Képzés

Projekt tipusa

l Szerepek

Adatgy

Az eredmények Gjtés
értelmezés

e

‘ Adatel ’

emzeés

el
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Modszerek, Technikak
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Modszerek, Technikak II.

Kérdoiv
Interju
Workshop, tokuszcsoport

Szcenario-elemzés

Terepgyakorlat

any

(I
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TERVEZES!!

Stakeholder
csoport

* Realisak-e az idSkeretek?

* Felel6sok?

>* Milyen koltségei vannak a kiilsé szakértelem
igénybevételének (ha kivanatos/sziikséges)?

S R Lekig/iels S L, * Az érdekeltek kapnak-e koltségtéritést az
stratégia feltlvizsgalata eredmények idejikért?
Sl ieitje s >* Vannak-e egyéb koéltségek a kommunikacioval
Kutatasi és az informaciok kozzétételével kapcsolatban,
kérdések beleértve az érdekeltek nyilvantartasat és a
megfogalmazas visszajelzéseket?

>* Hogyan befolyasolhatja vagy korlitozhatja a
helyi kultara vagy szokasok az elkGtelez6dési
folyamatot?
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Konfliktuskezelés

* Konfliktus helyett

PROBLEMA
megoldas

IDOVONAL
FELRAJZOLAS
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Nyomon kovetés, értékelés

* Siker
* Folyamat
* Hatas

¢ Kezdetektdl fogva

* Folyamatosan

* Végso értékelés
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Ko6szonom a megtiszteld figyelmet!

dorottya.szemere(@nkfih.gcov.hu
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